Gestion sans compromis
des smartphones BlackBerry
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Securite elevee

Les applications et les données envoyées en mode push
vers les smartphones BlackBerry® a partir de BlackBerry®
Enterprise Server peuvent étre identifiees de maniere
permanente et leur acces a des applications personnelles
limitées afin de préserver la sécurité des informations de
l'entreprise. Les applications personnelles ne peuvent pas
accéder aux informations professionnelles, et ces
derniéres ne peuvent pas étre copiées-collées dans des
applications personnelles ou des messages électroniques.

La technologie BlackBerry Balance permet de supprimer
les informations professionnelles des smartphones
BlackBerry en épargnant les informations personnelles.
Siun employé quitte l'entreprise, un administrateur peut
effacer a distance les informations professionnelles
contenues dans son terminal. Ou, en cas de perte ou de
vol d’un terminal, ladministrateur peut effacer toutes

les informations qu’il contient afin de s’assurer que les
informations professionnelles et personnelles de
lutilisateur ne se retrouvent pas entre de mauvaises mains.

Faites profiter vos collaborateurs d’'une souplesse et
d’avantages qu’ils pourront utiliser en dehors des heures
de travail. A partir d’un seul terminal, les collaborateurs
peuvent accéder a des applications et & des informations
personnelles qui leur permettent de garder le contact
avec les personnes et les centres d’intérét importants

a leurs yeux, tout en restant connectés aux informations
professionnelles critiques dont ils ont besoin pour étre
performants au travail.

La technologie BlackBerry Balance fonctionne avec votre
infrastructure existante, de sorte qu’elle nécessite peu de
modifications, voire aucune, de votre architecture actuelle.
Elle vous facilite les tGches suivantes :

« gestion et sécurisation des smartphones BlackBerry
achetés et payés par les collaborateurs d leurs frais ou
que vous déployez pour vos collaborateurs ;

« garantie d’une expérience utilisateur homogene sans
formation supplémentaire requise pour les services
informatiques ;

« controle et gestion des coUts.



BlackBerry® Enterprise Server version 5.0.3 ou ultérieure requis.

Smartphone BlackBerry avec version BlackBerry® Device Software version 6.0 ou ultérieure prise en charge. Consultez votre opérateur de communications sans fil pour plus d’'informations.

La technologie BlackBerry Balance permet de séparer
automatiquement les données professionnelles des
données personnelles. Ainsi, vos collaborateurs peuvent
profiter d’une expérience BlackBerry optimale en utilisant
un seul terminal qui leur permet d’étre plus performants
au travail, tout en utilisant leurs applications préférées
pour rester connectés avec les personnes et les centres
d’intérét qui comptent le plus pour eux.

Vos collaborateurs pourront utiliser les mémes smartphones
BlackBerry pour organiser leur emploi du temps quotidien
et accéder aux informations importantes dont ils ont
besoin pour leur travail. Grace a la gamme compléte

de smartphones BlackBerry adaptés a chaque type
d’utilisateur, les collaborateurs peuvent choisir le terminal
qui leur convient le mieux. Par ailleurs, si un collaborateur
quitte l'entreprise pour une autre, il vous suffit d’effacer
les informations professionnelles de son smartphone.
Ses données personnelles resteront intouchées.

Vie sociale

Les smartphones BlackBerry intégrent la technologie

« push » qui transfere les e-mails vers les terminaux dés
qu’ils arrivent. Vos collaborateurs peuvent ainsi
répondre aux clients et d leurs amis immédiatement

et étre constamment informés de tout ce qu’ils doivent
savoir immédiatement.

BBM™ permet aux collaborateurs de travailler avec les
membres de leur équipe, leurs clients et leurs amis
immeédiatement. Ils peuvent créer des groupes de destinataires
en fonction de projets spécifiques, de comptes clients ou
d’intéréts personnels. lls profitent d’'une totale tranquillité
d'espriten sachant que leurs messages ont bien été recus et lus.

Faites découvrir a vos collaborateurs toutes les possibilités
qui leur sont offertes avec la boutique BlackBerry App
World™. Ils y disposent d’un large choix d’applications et
d’outils qui les aideront a apporter le service personnalisé
qui fidélisera & coup sUr les clients. En dehors des heures de
travail, un grand nombre de jeux et d’'applications sont &
leur disposition pour profiter de chaque instant.



La technologie BlackBerry Balance requiert :

« BlackBerry® Enterprise Server version 5.0.3 ou ultérieure

» Smartphone BlackBerry avec version BlackBerry® Device Software version 6.0
ou ultérieure prise en charge. Consultez votre opérateur de communications sans fil
pour plus d'informations.

Visit blackberry.com/balance
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