
B
ra

nc
he

  B
an

kw
es

en
Branche
Bankwesen



Branche: Bankwesen
Marktüberblick

Marktüberblick

Branchen- 
beschreibung

Mitarbeiter

Mobile 
Mitarbeiter

Research In Motion

In Deutschland gibt es ca. 2.277 Banken mit 39.840 Zweigstellen. Charakteristisch für 
das Bankwesen in Deutschland ist die Drei-Säulen-Struktur. Damit wird die strikte 
Trennung in die Säulen Genossenschaftsbanken (1.234 Kreditgenossenschaften und  
2 genossenschaftliche Zentralbanken), öffentlich-rechtliche Institute (446 Spar-
kassen und 12 Landesbanken und Spezialinstitute) sowie 260 Privatbanken (5 Groß-
banken, 159 Regional- und sonstige Banken sowie 96 Zweigstellen ausländischer 
Banken) bezeichnet.

Die folgende Tabelle zeigt eine Aufteilung in große, mittlere und kleine Banken. Für 
jede Gruppe sind die Anzahl der Mitarbeiter sowie der Anteil der mobilen Mitarbeiter 
dargestellt. Daraus ist zu ersehen, dass die Anzahl der Mitarbeiter und damit auch der 
Anteil der mobilen Mitarbeiter mit der Institutsgröße wachsen.* Nach eigenen Schät-
zungen arbeiten gut 114.000 Mitarbeiter (~60 %) in Banken mit mehr als 500 Mitar-
beitern auch mobil.

*Quelle: IDC

10-99 Mitarbeiter	 37.905	 11.938

100-249 Mitarbeiter	 116.157	 31.847

250-499 Mitarbeiter	 128.479	 34.470

Mehr als 500 Mitarbeiter	 405.009	 114.743

Gesamt	 687.550	 192.998

	 Mitarbeiter	 Anzahl mobile Mitarbeiter
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Top 20 
Kreditinstitute

*Quelle: Bundesverband deutscher Banken e.V. (www.bankenverband.de)

Deutsche Bank AG	 2.202.423	 80.456	 privat

Commerzbank AG	 625.196	 43.169	 privat

Bayerische Hypo- und 	 458.602	 24.638	 privat 
Vereinsbank AG

Landesbank Baden-Württemberg	 447.932	 13.366	 öffentl.-rechtl.

DZ Bank AG	 427.090	 26.642	 genossensch.

Bayerische Landesbank	 421.666	 20.285	 öffentl.-rechtl.

Dresdner Bank AG	 420.961	 23.295	 privat

Hypo Real Estate Holding AG	 419.654	 1.786	 privat

KfW Bankengruppe	 394.800	 4.228	 öffentl.-rechtl.

WestLB AG	 288.122	 5.957	 öffentl.-rechtl.

Eurohypo AG	 248.024	 1.748	 privat

Norddeutsche Landesbank 	 244.265	 6.257	 öffentl.-rechtl. 
Girozentrale

Postbank AG	 231.282	 21.130	 privat

HSH Nordbank AG	 208.401	 5.070	 öffentl.-rechtl.

Landesbank Hessen-Thüringen  
Girozentrale	 184.572	 5.871	 öffentl.-rechtl.

NRW.Bank	 159.885	 1.185	 öffentl.-rechtl.

Landesbank Berlin Holding AG	 145.371	 5.999	 öffentl.-rechtl.

Deka Bank Deutsche Girozentrale	 138.609	 3.920	 öffentl.-rechtl.

WGZ Bank AG Westdeutsche 	 92.652	 1.530	 genossensch. 
Genossenschafts-Zentralbank

Landwirtschaftliche Rentenbank AG	 90.101	 0.211	 öffentl.-rechtl.

	Institut	 Bilanzsumme	 Anzahl der	 Organisa- 
		 in Mio. Euro	 Mitarbeiter	 tionsform
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Marktpotenzial

Insgesamt gibt es in diesem Segment nach eigenen Schätzungen ca. 193.000 mobi-
le Mitarbeiter. Mehr als 1,5 Millionen mobile Mitarbeiter im Bereich Finanzdienstleis-
tungen auf der ganzen Welt nutzen bereits die Vorteile einer BlackBerry®-Lösung. 
Ein breites Spektrum von Branchenanwendungen stellt für BlackBerry®-Benutzer ein 
großes Ausbaupotenzial dar.

• Controlling

• ��Rechnungswesen/ 
Bilanzierung

• Risikomanagement

• Zahlungsverkehr

• �Filialen/Geschäfts-
stellen

• Meldewesen

•Organisation

• IT

• Marketing

• Personalverwaltung

• Firmenkundengeschäft

• Produktmanagement

• Revision

  Niedrige Mobilität	 Mittlere Mobilität 	 Hohe Mobilität
   (vorwiegend	 (mind. 40 % der Arbeitszeit	 (mind. 80 % der Arbeitszeit 
   fester Arbeitsplatz)	 unterwegs)	 unterwegs)

• Vertrieb

• Obere Führungsebene

• Wertpapiergeschäft

• Auslandsgeschäft

• �Unternehmens- 
kommunikation

• �Schnellere Zusammenarbeit in Echtzeit  
für zeitkritische Entscheidungen

• �Spürbare Verbesserung von Kunden- 
bindung und Kundenakquise

• �Wichtige Daten den richtigen Mitarbeitern 
zum richtigen Zeitpunkt zur Verfügung  
zu stellen

Zielgruppe
Banken

Mobile  
Mitarbeiter  
Banken

Hauptkriterien 
für die Wahl einer 
mobilen Smart-
phone-Lösung
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BlackBerry Smartphone 
Lösungen
Die Vertriebssteuerung setzt die strategischen Ziele eines Unternehmens in ope-
rativ umsetzbare Vertriebsziele um. Da gerade bei Bankkunden der Wunsch nach 
individueller Beratung – wenn möglich sogar zu Hause – stetig steigt, kommt dem mo-
bilen Vertrieb eine wesentliche Bedeutung zu. Umso wichtiger, dass mobile Mitarbeiter 
vor Ort immer auf aktuelle Informationen zugreifen können.

Business Intelligence (BI) bezeichnet die Sammlung, Auswertung und Darstellung 
aller in einem Unternehmen vorhandenen Geschäftsdaten. Das Ziel dabei: Bessere 
Informationen für bessere operative oder strategische Entscheidungen. Mit leistungs-
fähigen Business-Intelligence-Lösungen können Benutzer im Büro und unterwegs Da-
ten abrufen, aufbereiten und analysieren.

Collaboration hat sich bei Banken zu einem nahezu unverzichtbaren Arbeitsmit-
tel entwickelt. Mit der Globalisierung der Finanzmärkte ist ein Zugriff auf Infor-
mationen und die Kommunikation mit Kollegen und Kunden zur richtigen Zeit am 
richtigen Ort sehr wichtig geworden. Banken benötigen daher Collaboration-Tools, 
die den Mitarbeitern inhaltsbezogenen Zugriff auf das passende Kommunikationsmittel 
aus den täglich genutzten Business-Applikationen heraus bereitstellen. 

Die BlackBerry Solution bietet dafür Applikationen für IBMs Lotus Quickr und Connec-
tions. Beide ermöglichen eine zeit- und ortsunabhängige Collaboration. Zusammen mit 
dem BlackBerry Client für IBM Lotus Sametime für Unified Communications und Col-
laboration bilden sie eine integrierte und sichere mobile Lösung für Firmenkunden auf 
der BlackBerry®-Plattform.

Branche: Bankwesen
BlackBerry® Smartphone Lösungen

Mobile Business  
Knowledge

• Intensivere Kundenbetreuung

• Bessere Entscheidungen

• Aktuelle Informationen

• �Kompetente Beratung

    Vorteile

Collaboration

• �Verbesserte Collaboration im 
Unternehmen

• �Zugriff auf Bibliotheken, Ordner 
und Unternehmensdatenbanken

• Aufbau von Communities

    Vorteile
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Echtzeit-Marktdaten liefern aktuelle Zahlen zum Geschehen an den Börsen.  
Gerade in finanziell turbulenten Zeiten ist es wichtig, den Überblick nicht zu verlieren. 
Dies gilt auch für mobile Mitarbeiter bei Banken, für die der Zugriff auf Daten in Echt-
zeit eine unverzichtbare Grundlage darstellt, um den Kunden erfolgreich und zufrie-
denstellend zu beraten. So bieten sie ihren Anlegern die Möglichkeit, unterwegs  
Orders einzugeben, Kurse und Charts abzufragen oder sogar aktuelle Wirtschaftsnews 
zu erhalten. Im Detail sieht es so aus, dass unterschiedliche Leistungen und ebenso 
verschiedene Möglichkeiten zum Handeln für unterwegs angeboten werden. Für den 
Einsatz auf einem BlackBerry® Smartphone stehen vielfältige Applikationen zur Wahl, 
die den Zugriff auf Echtzeit-Marktdaten ermöglichen.

Compliance (Regelüberwachung) bezeichnet die Einhaltung von nationalen und 
internationalen Gesetzen und Richtlinien bei Kreditinstituten und Finanzdienst-
leistern. Die Mindestanforderungen an die Compliance werden in Deutschland von 
der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) festgelegt und überwacht. 
Die Schulung der Compliance-Vorschriften stellt dabei eine enorme Herausforderung 
dar. Viele Mitarbeiter in diesem Bereich sind häufig unterwegs und können dadurch 
nicht an Schulungsmaßnahmen teilnehmen, die für die Einhaltung der Compliance-
Vorschriften nötig sind. Mit einem BlackBerry Smartphone können diese Schulungen 
auch unterwegs absolviert werden. Dies gibt den Mitarbeitern die Möglichkeit, die 
Schulungen flexibel in ihren Zeitplan zu integrieren. Gleichzeitig spart es Schulungs-
kosten, verbessert die Compliance und steigert den Wert eines BlackBerry Smart-
phones für jeden einzelnen Mitarbeiter.

Echtzeit- 
Marktdaten

• �Zugriff auf weltweite Finanz- 
informationen

• �Märkte, Kurse und Portfolios 
überwachen

• �Bessere Entscheidungen in 
kürzerer Zeit

• �Alerts zur Überwachung von 
Kurschwankungen

• �Höhere Courtage dank höherem 
Handelsvolumen

    Vorteile

Branche: Bankwesen
BlackBerry® Smartphone Lösungen

Compliance

• �Weniger Trainingsaufwand

• �Kostengünstiger als  traditio-
nelles E-Learning am Desktop

• �Schnellere Erreichung der  
Lernziele

• Zufriedene Teilnehmer

    Vorteile
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Mobile Banking erlaubt die Abwicklung sämtlicher Bankgeschäfte über das Mo-
biltelefon. Es ist die logische Weiterentwicklung von Internet Banking, indem es die 
Services den wirtschaftlichen Entwicklungen, dem technischen Vorschritt und der de-
mographischen Entwicklung anpasst. Da die Mobilität von Berufstätigen immer mehr 
zunimmt, wachsen die technische Affinität der für Banken relevanten Kundengrup-
pen und somit auch der Bedarf an mobilen Diensten. Bessere Endgeräte sowie eine 
sicherere und schnellere Datenübertragung ermöglichen, dass mobile Anwendungen 
benutzerfreundlich gestaltet und preiswert angeboten werden können. Durch die Push-
Technologie von BlackBerry® können Banken ihren Kunden einen besonderen Mehr-
wert anbieten. Die Sicherheitsfunktionen eines BlackBerry® Smartphones sorgen für 
eine absolut sichere Datenübertragung, so dass Unbefugte keine Daten erfragen, ab-
fangen oder lesbar machen können.

Mobile Banking

• �Kosteneinsparung durch  
geringere Transaktionskosten 

• �Angebot zusätzlicher Dienste 
wie Zahlungen, Versicherungen 
etc.

• �Verbesserte Kunden- 
beziehungen

• �Reduktion von Missbrauch  
und Betrug

    Vorteile
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Anwendungsbeispiel

Sparkasse Märkisch-Oderland

Fazit

Die Sparkasse Märkisch-Oderland mit 
Hauptsitz in Strausberg bei Berlin beschäftigt 
über 400 Mitarbeiter und betreut Privat- und 
Geschäftskunden deutschlandweit.

Anwendungsbeispiel

Das Bundesaufsichtsamt für das Kreditwesen fordert von Finanzunternehmen die 
tägliche Kommunikation bestimmter geschäftspolitischer Zahlen. Um den gesetz-
lichen Anforderungen zu genügen, führte die Sparkasse Märkisch-Oderland den soge-
nannten „Kompaktreport“ ein. Allerdings konnten die Mitarbeiter der Bank diesen Be-
richt nur auf ihrem Desktop einsehen und waren daher an den Schreibtisch gebunden 
– es fehlte also eine mobile Lösung, mit der sie auch von unterwegs jederzeit auf den 
Kontaktreport zugreifen konnten. 

Die Sparkasse Märkisch-Oderland war aufgrund von Erfolgs- und Erfahrungsberichten 
auf die BlackBerry®-Lösung aufmerksam geworden – sie stellte sich schnell als die 
ideale und effizienteste Plattform heraus. Bereits kurz nach der Einführung der  
BlackBerry® Smartphones wurde schließlich auch der Kompaktreport mobilisiert, mit 
dem die Entscheidungsträger der Sparkasse Märkisch-Oderland ihre wertvollen Markt-
informationen nun per Knopfdruck unterwegs erhalten. Die Mitarbeiter können auf 
wichtige Entwicklungen schnell zugreifen, auf Kursschwankungen reagieren und sind 
nicht mehr an ihren Arbeitsplatz gebunden. Neue Anwendungen und Updates können 
ohne großen zeitlichen oder personellen Aufwand installiert werden. Darüber hinaus 
benötigten die Mitarbeiter kaum Training, aufgrund der besonderen Benutzerfreund-
lichkeit der BlackBerry Smartphones.

Holger Pukrop, der bei der Sparkasse Märkisch-Oderland für Informationstechnologie 
zuständig ist, fasst zusammen: „Die Entwicklung unserer Reporting-Lösung hat tat-
sächlich nur vier Tage gedauert und die BlackBerry-Lösung war in wenigen Stunden 
installiert. Die Einführung war ein großer Erfolg und hat uns erhebliche Zeit- und Kos-
tenersparnisse gebracht.“

• �Mitarbeiter sind nicht mehr an das Büro gebunden
• �Große Zeit- und Kosteneinsparungen
• Verbesserte Effizienz und Reaktionsfähigkeit

Lösung

Ergebnisse

Ausgangssituation

Sparkasse 
Märkisch-Oderland
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Die Volksbank Offenburg ist ein modernes 
und kundenorientiertes Finanzinstitut mit rund 
330 Mitarbeitern. Damit gehört sie zu den fünf 
größten Genossenschaftsbanken in Baden.

Anwendungsbeispiel

Die starke Präsenz vor Ort mit einer Vielzahl an Niederlassungen stellt für die Mitar-
beiter nicht selten eine hohe kommunikative Herausforderung dar. Aus diesem Grund 
war die Volksbank Offenburg auf der Suche nach einer mobilen Lösung, die die Vorteile 
ihrer lokal starken Präsenz mit dem Bedürfnis nach einer zentralen Vertriebssteuerung 
und Kommunikation zwischen Bankmitarbeitern und den Vertriebsmitarbeitern des 
Genossenschaftlichen Verbundes optimal verbindet.

Die Volksbank Offenburg entschied sich für BlackBerry® Smartphones und den Black-
Berry® Enterprise Server. Die Implementierung der Lösung erfolgte in zwei aufeinander 
folgenden Phasen. In der ersten Phase wurden die Mitarbeiter über BlackBerry Smart-
phones an das Lotus Notes-System der Bank angeschlossen. In der zweiten Phase wur-
de die Einbindung in das CRM-System der Bank sowie zu weiteren Informationsdaten-
banken wie beispielsweise des Notes-Preisverzeichnisses realisiert.

Die BlackBerry®-Lösung hat die einst umfangreiche Kommunikationsstruktur spürbar 
vereinfacht. Die Volksbank Offenburg spart mit ihr nicht nur Zeit und Geld. Die Lösung 
ermöglicht auch einen einheitlichen Marktauftritt der Vertriebsteams und unterstützt die 
damit verbundene neue Vertriebsstruktur.

„Der Einsatz der BlackBerry-Technologie ist ein Meilenstein in der prozessorientierten 
Vertriebssteuerung und ist ein wichtiger Baustein unserer strategischen Vertriebsaus-
richtung.“ Markus Dauber, Vorstand Volksbank Offenburg

• Maximale Mobilität
• Hohe Sicherheitsstandards
• Einfache Implementierung

Lösung

Ergebnisse

Ausgangssituation

Volksbank Offenburg
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Branche: Bankwesen
Anwendung: Compliance

Compliance

Chalk™ Pushcast™ Software  
für BlackBerry® Smartphones

Chalk Pushcast Software ist ein erstklassiges Kommunikationswerkzeug, mit dem Un-
ternehmen ihre Mitarbeiter noch effizienter trainieren können. Die Nutzer erhalten 
dabei interaktive oder multimediale Podcasts direkt auf ihr BlackBerry Smartphone.

Über Entwicklungstools lassen sich die Inhalte ganz einfach erstellen, verteilen und 
nachverfolgen. Somit verhilft Chalk Pushcast Software Unternehmen zu mehr Effizi-
enz, Mitarbeitern zu mehr Produktivität und ist dabei extrem nutzerfreundlich.
 

• Weniger Schulungskosten
• Schnellerer Abschluss der Schulungen 
• Höhere Produktivität der Mitarbeiter
• Bessere Performance dank aktueller Informationen
• Inhaltliche Abstimmung mit dem Vertrieb

√   �Kundenberater
√   �Kundenbetreuer
√   �Vertriebsmitarbeiter
√   �Vertriebsleiter

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile

Anwenderprofil

®
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Anwendung: Compliance

Compliance

Ansicht 
Menüführung 

Inhalte zusam-
menstellen

www.blackberry.com/chalk

Research In Motion Deutschland GmbH
Frankfurter Strasse 63-69
D-65760 Eschborn

E-Mail: financialservices@rim.com

Website

Kontakt
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Salesforce  
Intelligence

FlowGate – für mobile Unternehmens-
daten auf BlackBerry® Smartphones

Egal ob CRM, SQL, SAP, Lotus Domino, Zeiterfassung oder Data Warehouse –  
FlowGate ist universell einsetzbar. Diese Lösung funktioniert unabhängig vom  
Hersteller oder der Datenstruktur des Zielsystems. Die Integrität der Datenquellen 
bleibt dabei jederzeit gewahrt, es sind keine Modifikationen nötig.

FlowGate integriert sich nahtlos in die vorhandene BlackBerry® Enterprise Server 
(BES) Infrastruktur. Die BlackBerry®-Pushfunktion wird vollständig unterstützt. Kom-
plette Workflows lassen sich daher lückenlos bis auf die Smartphones abbilden, das 
verwendete Mailsystem spielt dabei keine Rolle. 

• Alle Lese- und Schreibzugriffe sind hochgradig personalisiert
• Operiert innerhalb der definierten Enterprise-Policies 
• Intuitive Benutzerführung minimiert Schulungsbedarf
• Volle Online- oder Offline-Funktionalität möglich, auch in Kombination
• Verbindungsabbrüche führen nicht zu Datenverlust
• Sicher Verschlüsselung mittels BlackBerry®-VPN
• Weltweit einsetzbar, einfache GPRS-Verbindung reicht aus
• Parallele Anbindung an mehrere Datensysteme möglich
• Transparentes Lizenzmodell pro User

√   �Management
√   �Kundenberater
√   �Kundenbetreuer
√   �Vertriebsmitarbeiter
√   �Vertriebsleiter
√   �Servicemitarbeiter
√   �alle mobilen Mitarbeiter 

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile

Research In Motion

Anwenderprofil
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Salesforce 
Intelligence

www.flowgate.de
www.gfi.net

GFI Informationsdesign GmbH
Dammstraße 26
D-47119 Duisburg

Telefon: +49 (0)203-318 46-0
Telefax: +49 (0)203-318 46-788

Website

Kontakt

Zugriff auf Kun-
dendatenbank

Dokumenta-
tion des Kun-
denkontakts
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Collaboration

BlackBerry Client für IBM 
Lotus Connections

Der BlackBerry® Client für IBM® Lotus® Connections™ ermöglicht unternehmensin-
ternes Social Networking auf hohem Sicherheitsniveau für Mitarbeiter-Collaboration, 
indem er auf BlackBerry® Smartphones Profile, Aktivitäten, Blogs, Communities und 
Lesezeichen zur Verfügung stellt.

• �Mit BlackBerry Client für IBM Lotus Connections erhalten die Nutzer mobilen 
Zugriff auf zentrale Funktionen von IBM Lotus Connections über ein BlackBerry 
Smartphone.

• �Leicht zu nutzen. Leicht zu teilen. Der BlackBerry Client für IBM Lotus Connec-
tions fördert die Nutzung unternehmensinterner Netzwerke.

• �Extrem sicher und handhabbar für die IT  Auf einer vorhandenen BlackBerry®  
Enterprise Solution können weitere Dienste, wie  Reporting und Data Optimi-
zation mit dem BlackBerry® Social Networking Application Proxy implementiert 
werden.

√   �Alle Connections-Benutzer

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile

Anwenderprofil
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Collaboration

Ansicht
Community 

Ansicht
Profile

www.blackberry.com/go/lotus

Research In Motion Deutschland GmbH
Axel Conrad
Frankfurter Strasse 63-69
D-65760 Eschborn 

Telefon: +49 (0)61 96-99 83 0
Mobil: +49 (0)172-6353572

Website

Kontakt
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Collaboration

Research In Motion

BlackBerry® Client  
für IBM Lotus Quickr

Der BlackBerry® Client für IBM® Lotus® Quickr™ bildet ein sicheres Framework für 
dokumentenbasierte Collaboration Services, indem BlackBerry® Smartphones auf 
Bibliotheken, Ordner und Dateien zugreifen können.

• �Dokumentenbasierte Collaboration auf BlackBerry Smartphones. Der BlackBerry 
Client für IBM Lotus Quickr ermöglicht Lesezugriff auf Bibliotheken, die 
Einrichtung von Ordnern und Content Sharing mit BlackBerry Smartphones.

• �Leicht zu nutzen. Leicht zu teilen. Der BlackBerry Client für IBM Lotus Quickr 
fördert  dokumentenbasierte Collaboration.

• �Extrem sicher und handhabbar für die IT. Auf einer vorhandenen BlackBerry® 
Enterprise Solution können weitere Dienste, wie  Reporting und Data 
Optimization mit dem BlackBerry® Social Networking Application Proxy 
implementiert werden.

√   �Alle Quickr-Benutzer

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile

Anwenderprofil
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Anwendung: Collaboration

Collaboration

Datei 
herunterladen 

Ansicht
Navigation

www.blackberry.com/go/lotus

Research In Motion Deutschland GmbH
Axel Conrad
Frankfurter Strasse 63-69
D-65760 Eschborn 

Telefon: +49 (0)61 96-99 83 0
Mobil: +49 (0)172-6353572

Website

Kontakt
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Business  
Intelligence

IBM  
Cognos 8

IBM Cognos 8 Business Intelligence stellt das gesamte Spektrum der BI-Funktionen 
über eine zentrale, serviceorientierte Architektur (SOA) bereit. Sorgen Sie für die Leis-
tungsmerkmale und Informationen, die Sie für fundierte Entscheidungen benötigen. 
Setzen Sie Berichte, Analysen, Dashboards und Scorecards ein, um die betriebliche 
Leistung zu überwachen, Trends zu analysieren und Ergebnisse zu erfassen. Eine ser-
viceorientierte Architektur vereinfacht die Implementierung und die Verwaltung. 

• �Erstellen Sie Berichte, OLAP-Würfel, Dashboards und Scorecards auf der Basis  
aller verfügbaren Datenquellen

• �Bewährte Skalierbarkeit für mehrere tausend Benutzer
• �Dank der modularen Implementierung können Sie Benutzeranforderungen unver-

züglich erfüllen und bei Bedarf Erweiterungen oder Änderungen vornehmen

√   �Geschäftsführung
√   �Abteilungsmanager

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile

Research In Motion

Anwenderprofil
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Anwendung: Business Intelligence

Business 
Intelligence

Regionale
Analyse 

Ansicht 
Dashboard

www.ibm.com

Matthias Kratz
Wilhelm Fay Straße 30-34
D-65936 Frankfurt

Telefon: +49 (0)69-66 45-0
Telefax: +49 (0)69-66 45-60 31

Website

Kontakt



Branche: Bankwesen
Anwendung: Business Intelligence

Business  
Intelligence

SAP-Business  
Object

Mit SAP BusinessObjects Mobile haben Sie Remote-Zugriff auf Ihre bevorzugten  
Business Intelligence- (BI-) Berichte, Metriken und Echtzeitdaten – ganz einfach mit 
Ihrem BlackBerry® Smartphone.

Dieselben BI-Inhalte, mit denen Sie täglich auf Ihrem Desktop-Computer arbeiten, 
werden automatisch gerendert und für BlackBerry Smartphones optimiert. So erschlie-
ßen sich Ihnen und Ihren Anwendern Möglichkeiten, auf diese vertrauten Berichte zu-
zugreifen, darin zu navigieren und sie zu analysieren, ganz ohne spezielle Schulung.

Mit SAP BusinessObjects Mobile bleiben Führungskräfte und Mitarbeiter immer auf 
dem neuesten Stand. So können sie Entscheidungen stets aufgrund der neuesten In-
formationen treffen. Vertriebs- und Außendienstmitarbeiter liefern die richtigen Kun-
den-, Produkt- und Arbeitsauftragsinformationen, wo und wann diese benötigt wer-
den. Auf diese Weise werden Vertriebszyklen verkürzt und die Kundenzufriedenheit 
erhöht.

	
• Direkter Zugriff von Ihrem BlackBerry Smartphone
• Sofort interaktiv agieren
• Einfache, schnelle Implementierung

√   �Geschäftsführung
√   �Abteilungsmanager

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile

Research In Motion

Anwenderprofil
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Anwendung: Business Intelligence

Business 
Intelligence

Alert-
Funktion 

Analyse-
Funktion

www.sap.de

SAP AG
Dietmar-Hopp-Allee 16
D-69190 Walldorf

Telefon: +49 (0)62 27-74 74 74
Telefax: +49 (0)62 27-75 75 75

Website

Kontakt
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Anwendung: Echtzeit-Marktdaten

Research In Motion

Anwenderprofil

Echtzeit- 
Marktdaten

Börseninformations- 
system

Telekurs iD mobile erlaubt einen einfachen Zugriff auf aktuelle und historische Kur-
se sowie Stammdaten sämtlicher Titel in der Datenbank von SIX Telekurs. Die Daten 
werden automatisch aktualisiert. Wirtschaftsnachrichten und Marktübersichten ergän-
zen das mobile Informationsangebot. Auch sind Funktionen wie Titelsuche, Alarme 
oder Chart-Anzeige selbstverständlich. Wichtig ist zudem die einfache, flexible und 
mobile Verwaltung persönlicher Benutzerlisten.

Telekurs iD Mobile ist in einer Java- oder HTML-Version leicht zu konfigurieren. Die 
Benutzeroberfläche wurde für eine schnelle und effiziente Nutzung konzipiert und 
wird von weiteren Tools, wie der intelligenten Suchfunktion, unterstützt. Im Falle der 
Arbeitsplatzlösung können sämtliche Benutzerlisten auch via Telekurs iD Mobile ab-
gerufen werden.  

• Uneingeschränktem Zugriff auf aktuelle Kursdaten, News und Analysen
• ��Schneller Überblick dank Darstellungen wie wichtigste Währungen auf einen 

Blick
• Kurslisten sind immer und überall individuell anpassbar
• Aktive Limit-Warnungen ermöglichen schnelles Reagieren
• Aktuelle Börsenkurse, Stammdaten und News sind direkt verknüpft
• Die Installation von Telekurs iD mobile erfolgt „over the air“
• �Automatische Harmonisierung der Daten und Listen mit der Büroversion  

von iD Telekurs

√   �Finanzprofis (Wertschriftensachbearbeiter, Anlageberater, Vermögensverwalter,  
Risikomanager, Asset Manager)

√   ��Private Tradingkunden von Banken

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile



Research In Motion

Branche: Bankwesen
Anwendung: Echtzeit-Marktdaten

Echtzeit-
Marktdaten

Aktuelle Kurs-
daten abfragen 

Darstellung der 
wichtigsten Wäh-
rungen

www.rolotec.ch

Rolotec AG
Albrecht-Haller-Strasse 9
Postfach
CH-2501 Biel

Telefon: +41 (0) 32-344 86 00
Telefax: +41 (0) 32-344 86 86

Website

Kontakt



Branche: Bankwesen
Anwendung: Echtzeit-Marktdaten

Research In Motion

Anwenderprofil

Echtzeit- 
Marktdaten

Mobile Financial  
Information 

Bloomberg ist einer der wichtigsten Anbieter von Finanznachrichten und Börsen-In-
formationen in der Welt

Mit Bloomberg Mobile bringen Sie in Echtzeit die wichtigsten Informationen aus der 
Finanzwelt und nutzen Sie weltweite Finanzinformationen und Analysetools auf Ihrem 
BlackBerry® Smartphone. 

Bloomberg Mobile bietet aktuelle News, Wertpapierkurse, Unternehmensprofile, 
Markttrends, Tabellen, Grafiken, Analysen und anwenderspezifische Finanzdaten. Sie 
können auch diverse Diagramme ansehen, zoomen, und Nachrichten an Bloomberg 
Kontakte verschicken. Sie können zwischen einer Enterprise und einer Personal Versi-
on auswählen. 

Die Bloomberg Mobile personal Version ist kostenlos über die BlackBerry® AppWorld 
verfügbar oder unter http://m.bloomberg.com/

√   �Alle Mitarbeiter, die schon über eine Enterprise Version Lizenz verfügen oder Mit-
arbeiter, die an aktuellen Nachrichten aus Wirtschaft, Politik, Unternehmen und 
Märkten interessiert sind

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile



Research In Motion

Branche: Bankwesen
Anwendung: Echtzeit-Marktdaten

Echtzeit-
Marktdaten

Analysetools
einsehen  

Wertpapierkurse
einsehen

www.m.bloomberg.com

Research In Motion Deutschland GmbH
Frankfurter Strasse 63-69
D-65760 Eschborn

E-Mail: financialservices@rim.com

Website

Kontakt



Branche: Bankwesen
Anwendung: Echtzeit-Marktdaten

Echtzeit- 
Marktdaten

Mobile Reuters Wireless  
Delivery System

Das Reuters Wireless Delivery System ist eine Softwarelösung, die Daten von Ihrem Reu-
ters Market Data System an ein BlackBerry®-Smartphone überträgt. RWDS bietet die 
Möglichkeit, mit einem BlackBerry-Smartphone Echtzeit-Marktdaten, Nachrichten, Gra-
fiken und Benachrichtigungen (Alerts) aus aller Welt zu empfangen. RWDS ermöglicht 
die einzigartige Kombination aus Reuters-Daten und eigenen Datenquellen.

• �Passen Sie die Anzeige über die Internetschnittstelle an Ihre individuellen  
Bedürfnisse an

• �Lassen Sie sich detaillierte Kursangaben für einen beliebigen Titel anzeigen oder 
setzen Sie die wichtigsten Papiere auf Ihre Watch List

• Erstellen Sie Ihre individuellen Watch Lists
• �Rufen Sie mit Ihrem BlackBerry-Smartphone im Nu die gewünschten Instrumente 

auf
• �Grafische Darstellung der Kursverläufe aller Wertpapiere über einen Zeitraum von 

bis zu 10 Jahren
• �Suche nach Nachrichtencodes, Schlagwörtern und Begriffen im Nachrichten- 

archiv, in dem die Beiträge der letzten 30 Tage gespeichert sind
• Differenzierte Nachrichtensuche
• Über die Schlagwortsuche gelangen Sie zum gewünschten RIC
• �Richten Sie eine Benachrichtigungsfunktion ein, um einen Hinweis zu erhalten, 

wenn der Kurs eine bestimmte Ober- oder Untergrenze erreicht oder Nachrichten 
zu einem bestimmten Thema eingehen

• �Die Integration in RMDS ermöglicht die Anzeige interner Informationen und der 
Beiträge von Fremdanbietern

• Gewähren Sie Kollegen Einblick in Ihre Seiten

√   �Finanzberater
√   �Kundenberater
√   �Kundenbetreuer
√   �Vertriebsmitarbeiter

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile

Research In Motion

Anwenderprofil
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Branche: Bankwesen
Anwendung: Echtzeit-Marktdaten

Echtzeit-
Marktdaten

www.techopfinance.com

TECH OP AG
Langhaus 4
CH-5400 Baden

Telefon: +41 (0)56-470 34 10
Telefax: +41 (0)56-470 34 11

Website

Kontakt

Watchlists
abrufen

Kursdetails
abfragen



Branche: Bankwesen
Anwendung: Aktuelle Marktdaten

Aktuelle 
Marktdaten

Handelsblatt  
Mobil

Holen Sie sich Nachrichten, Börsenkurse und Videos auf Ihr BlackBerry® Smartphone 
und verpassen Sie keine Neuigkeiten mehr!

• �Komfortable Bedienung – praktische, für das BlackBerry® Smartphone opti-
mierte Navigation

• �Individuelle Anpassung – Alert-Funktionen für favorisierte Themen und Kurse

• �Finanzinformationen im Kontext – Daten aus den Bereichen Wirtschaft und  
Finanzen

• �Mehr Übersichtlichkeit – Alle Themen auf einen Blick, klare Struktur und  
BlackBerry®-optimierte Navigation

• �Über die Push-Technologie von BlackBerry erhalten Sie die letzten Nachrichten 
sofort.

√   �Alle Mitarbeiter, die an aktuellen Nachrichten aus Wirtschaft, Politik, Unternehmen 
und Märkten interessiert sind. 

 

Anbieter  

Lösung
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Research In Motion
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Anwendung: Aktuelle Marktdaten

Aktuelle
Marktdaten

Aufruf der
Startseite

Aufruf der 
Dax Kursliste

www.handelsblatt.com

Handelsblatt GmbH 
Kasernenstrasse 67 
D-40213 Düsseldorf

E-Mail: handelsblatt.com@vhb.de

Website

Kontakt



Branche: Bankwesen
Anwendung: Mobile Banking

Mobile  
Banking

S-Banking –  
Mobile Banking

Mit S-Banking haben Sie die Konten Ihrer Sparkasse sowie anderer Kreditinstitute 
stets im Griff. Ob auf Geschäftsreise, im Urlaub oder in der Freizeit – Ihre Sparkasse 
oder Bank haben Sie immer zur Hand. So können Sie an jedem Ort und jederzeit auf 
Ihre Konten zugreifen.

Funktionsübersicht:
• Einzelne Kontosalden anzeigen
• Gesamtsaldo aller Konten anzeigen
• Kontoumsätze und -details abrufen
• Vorgemerkte Umsätze anzeigen
• Einzelne Konten aktualisieren
• Einzelüberweisung ausführen 
• Ihre PIN sicher speichern
• Eigene Kontonamen vergeben
• Kontodaten sicher speichern

√   �Bankkunden

Anbieter  

Lösung

Nutzen/ 
Vorteile

Research In Motion

Anwenderprofil
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Branche: Bankwesen
Anwendung: Mobile Banking

Mobile 
Banking

Ansicht 
Mobiles Banking

Ansicht
Kontoliste

www.starfinanz.de

Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH 
Sachsenfeld 4
D-20097 Hamburg

Telefon: +49 (0)40-237 28-0
Telefax: +49 (0)40-237 28-550

Website

Kontakt




